Canada School  Ecole de la fonction
of Public Service publique du Canada

i

[nitiatives novatrices a ’'Ecole de
la fonction publique du Canada

Conférence nationale sur I'innovation au Canada

Canada



Une eépoque de perturbations continues comporte les €éléments
sulvants :

CHANGEMENT DES COMPORTEMENTS DES
CONSOMMATEURS:
Transformation considérable des réles changeants des
consommateurs au sein des marcheés

i

CROISSANCE DES ENTREPRISES ET PERTURBATIONS
SECTORIELLES:
Circuits dominants plus courts, changements au sein des
secteurs prédominants et croissance rapide

Q

— 8

ETAT DE PREPARATION LIMITE FACE AU CHANGEMENT:
Les organisations restent vulnérables aux perturbations,
principalement en raison des lacunes en matiere de
compéetences

AUTOMATISATION DU TRAVAIL DE LA MAIN-D'CEUVRE:
Possibilité de plus en plus présente au sein d'un
nombre croissant d’'industries

A

! g TECHNOLOGIE INNOVATRICE:
. I | | //\& Apparition et adoption rapide de nouvelles
= U\ technologies
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Devant cette situation, les institutions doivent simultanément...

SAISIR LES OCCASIONS LIMITER LES DOMMAGES
e.g. les nouvelles technologies (infelligence e.g. ces innovations modifient la nature
artificielle, analyse de donneées, impression du travail (dissociation des emplois
3D printing) associées a de nouvelles traditionnels en taches, fransfert de
methodes de production et de livraison compétences), ce quirisque d'amplifier

créent des services et des produits qui 'insécurité et I'inégalité des revenus
améliorent le niveau de vie et la productivité

__....ou bienrisquer
Acquérir des connaissances de ne plUS

Pour ce faire,

Cien e ® etre pertinent
les institutions
doivent avoir la Aoidem%
capacite de... ___- Réévaluer @ «——— @ Adapter leurs approaches
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LEFPC favorise I'innovation dans le secteur public

INNOVATION AXEE SUR L'ACTION PROJETS NOVATEURS
_“‘_—l_-f”m*;; Travailler en étroite e
= S collaboration avec nos = Documents de réflexion et de
% N ltj COLLABORATION partenaires, sur des projets qui Q RECHERCHE recherche pour frouver de
FIAHA sont pertinents dans I'ensemble nouvelles facons de faire

du gouvernement

Travailler de fagon ouverte ef

OUVERTURE communiquer les résultats dans
I'espace d’'innovation du
secteur public

. Projets de démonstration
MISE A pour mettre al'essai de
L’ESSAI nouveaux outils et de
nouvelles pratiques

Approcher les projets de fagon

EXPERIMENTATION neutre avec le désir fonction des projets dans les
d’expérimenter et d'apprendre domaines du numérique et des
par |'action politique

d(ﬂ Capacité de soutien en
S\ MESURES
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Académie du numérique

Fournit des produits de formation, dirige des projets de demonstration et soutient I'adoption

de pratigues numerigues exemplaires
EXCELLENCE

FONDEMENTS
DU NUMERIQUE

ACADEMIE
DU
NUMERIQUE

CERTIFICATION
ET SUIVI

STAGES

En partenariat avec le Secrétariat du Conseil du Tresor, Statistigue Canada, le Service
numerigue canadien, I'Institut sur la gouvernance et Investir Ottawa
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Liste de vérification dynamique pour la transition

Conception d'un outil a I'échelle du gouvernement pour appuyer la transition des ministres

Task Name / Nom de la thiche (SMALL SAMPLE ONLY)  EN/FR d . \ces

o SEET v Liste de 200+ taches reliées a la planification et a I'appui
e — des ministres entrants ou sortants (et de leur personnel
e e - exonereé)

R pay for all employ who were on
LWOP and, if applicable, recover
overpayments

Inform Minister/Chief of Staff on responsibility
10 notify Office of Conflict of Interest and
Ethics Commissioner of new hires

Request salary advances for new exempt staff
if a paycheque cannot be produced within 20
working days
Provide HR packages and information

ions to incoming pt staff

v Relie les taches aux lignes directrices et aux politiques
qui s'appliguent et permet de suivre leur progression en

Ensure that Minister and exempt staff have

. femps réel
. LI s o S —
e g ::.;w;-.cm O 5@;@ ad - B v Déploiement de I'outil dans I'ensemble du
T e N gouvernement du Canada a I'aide d’un logiciel
T s Rt B collaboratif de gestion des taches sur le Web et en
(R Mo e m‘%f.'s,m%‘.‘::ﬁ. Oratevmsete P " NS TR Temps rée|

v Présentation d'une vue d'ensemble des activités reliees
a la fransition

En partenariat avec le Bureau du Consell privé
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Explorateur de données

Cet outil permet d'organiser la richesse de la programmation de I'EFPC et de soutenir I'analyse et
'itération des cours

Chiffres globaux

Explorateur de données de 'EFPC

Année fiscale 2018-19 2019-20
Inscriptions 19018 4144
Choisissez n'importe quel cours pour voir toutes ses données. Apprenants uniques 18697 4097
C255: Fondements des valeurs et de I'éthique pour les employés Ahsences 0 0

Absences et inscriptions confirmées par mois, 2018-19

Juin Décembre

Juillet Aot Septembre Octobre Novembre

2500

Student - 01, En Lighe

l ofls I Classement calculé - T12015-16 i

ce contenu m'a permis de m'instruire davantage, d'améliorer mes connaissances professionnelles dans le contexte interpersonnel, merci

1500

PM - 04, En Ligne
l afls l Classement calculé - T12015-16 1000

Un peu long, pour une autoformation obligatoire . structure du cours en ligne a revoir. Mercil

200

nnnnnnnnnnn
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Plateforme d’évaluation réglementaire en matiere
d'intelligence artificielle

Objectifs Attentes

« Adapter les applications du secteur
porivé aux besoins des conselllers en
reglementation et en legislation

« La plateforme vise a accéléerer les
analyses plus complexes et les
nouvelles connaissances sur les
reglements et leurs répercussions sur

les intervenants « Comprehension et analyse rapides et

nécessitant moins de main-d’'oeuvre

- Aider les analystes & examiner plus pour appuyer les conseils ou les

de 2 600 reglements dans I'ensemble decisions
du gouvernement fedéral « Découvrir de nouvelles capacites

En partenariat avec la Communauté des régulateurs fédéraux et les organismes de reglementation fédéraux
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Renseignements opérationnels sur les ressources humaines

« Connaissance de |'organisation

+ Formation des employés * Gestion des falents

« Déftermination des lacunes en
matiere de compétences et de
formation

« Titres professionnels

e Certifications

professionnelles - N
« Planification de carriere et
. Points forts perfectionnement professionnel
» Prochaines priorités en + Communavutes de prafique

matiere d’'apprentissage oL , .
* Prevision des besoins en matiere

d'apprentissage

En partenariat avec Statistiqgue Canada
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Projets
opérationnels

Projets de

o Projets Beta
communication

Autres 1nitiatives novatrices

Recherche de Programme de
données sur mobilité des

'approvisionn- spema_ll_stes des
SrEr politiques
interfonctionnelles

BLOCKCERTS

Elissa Dodd s

d For Blockchain Creden

Chaine de Apprentissage

blocs ouvert Blockcert

numeérique This is an official certificate of recognition that the individual listed

above has been selected as one of Canada's Free Agents for the
Government of Canada.

Outils
d’evaluation
Evalhalla
Recherche sur Balado
'avenir de Stages « Innovation

I'administration
publique externes sur
demande »

Recrutement

. Canada's Free Agent is a Government of Canada program that
prévisionnel . o

proposes a new model for workforce mobilization. It offers public
servants the freedom to select work that matches their skills and
interests and allows them to make a contribution that they find
meaningful.

It also supports managers looking to rapidly and easily acquire top
talent with emerging and core skills in order to support their short-term
project needs. Free Agents are screened for attributes that are
beneficial for solving problems and skills that are in demand.

Regles en Outils
tant que d’évaluation
code Survista

Attributes Assessed:

Action-Orientation | Courage | Creativity | Curiousity | Effective Written
Communication | Empathy | Humility | Outcomes-Focus | Passion |
Persuasion | Problem Solving | Quick Learning | Reflection |
Resilience | Team-Orientation

Réalité Compte
virtuelle ministériel
UBER

Fonds
iIndustriel
d’'innovation

Home Department: Transport Canada
Year Selected: 2018

Trajetsenbus.
ca
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Merci!

Neil.Bouwer@canada.ca
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